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市役所事務機構に関するアンケート調査 

回答・記入方法のご案内 

【ご回答方法のご案内】 

本アンケート調査は、E-mail でのご回答となっております。ご協力のほどよろしくお願い申し上げます。 

1． アンケート調査票のダウンロード 

アンケート調査票は下記のアドレスにアクセスし、エクセルデータをダウンロードしてください。 

URL： http://www.toshi.or.jp/?p=13223 

(（公財）日本都市センター研究室の調査ページにアクセスします) 

アンケートは首長様がご自身でご回答いただく「首長アンケート調査票」と、各課でご回答いただき、

最終的に企画担当課でおまとめいただく「一般アンケート調査票」の 2種類がございます。 

※DL サイトのイメージ画像 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※セキュリティなどの都合でダウンロードができない場合は、 

shiyakusho@toshi.or.jp までその旨を書き添えて E-mail をお送りください。 

折り返し調査票を添付してメールをお送りいたします。 

 

2． アンケートの回答方法 

E メールでのご回答になります。 

下記のアドレスにエクセルファイルを添付の上、7月 13 日(金)までにご送信ください。 

「首長アンケート調査票」「一般アンケート調査票」ともに、企画担当課からお送りいただけますよう

ご協力をお願いいたします。 

E-mail:  shiyakusho@toshi.or.jp 

標題に「市役所事務機構に関するアンケート：貴自治体名」と記載いただけますと幸いです。 

※なお、受領確認のご連絡は行っておりません。 

 

→次ページより 【ご記入方法のご案内】 

① アドレスを入力 

http://www.toshi.or.jp/?p=13223 

② 画面の案内に沿って、 

ダウンロードしてください。 
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【ご記入方法のご案内】 

回答方式ごとにご案内いたします。 

 

1． シート構成および回答箇所について 

【首長アンケート調査票】 

調査票は 2シート構成になっております。2シートともご回答ください。 

・表紙  都市名、お名前、回答内容に関する 

連絡担当者様の情報をご回答ください。 

・Q1-Q16 各設問をご回答ください。 

 

 

 

 

 

 

 

【一般アンケート調査票】 

調査票は 8シート構成になっております。基本事項以降をご回答ください。 

・表紙 

・目次 

・基本事項（p.1-p.2） 

・１ 自治体の政策形成過程の多元化（Q1-Q35 p.3-p.23） 

・２ 総合的・計画的な行政の実現（Q36-Q44 p.24-p.30） 

・３ 分権時代における自治体行政組織・職員のあり方（Q45-Q92 p.31-p.58） 

・４ 公共サービス提供主体の多様化（Q93-Q119 p.59-p.72） 

・５ 技術革新への対応（Q120-Q133 p.73-p.79） 

 

 

 

 

 

      

 

  

 

 

 

 

※それぞれのシートタブをクリックして 

回答してください。 



3 

 

2． 文字や数字、自由回答を入力していただく問 

【共通】 

枠内に文字や数字を入力してください。 

 

 

 

 

 

3． 当てはまるものを 1 つ選択していただく問 

【共通】 

当てはまる選択肢のラジオボタン○をチェックしてください。 

 

 

 

 

 

※その他を選択された場合は具体的内容をお答えください。 

 

【※誤ってラジオボタン○をチェックしてしまった場合】以下の手順で消すことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4． 当てはまるものを全て選択していただく問 

【共通】 

当てはまる選択肢をクリックするとチェックボックスにチェックが入ります。 

チェックを外したい場合はもう一度クリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

手順３：値が「オン」になって

いるので「オフ」の 

ボタンをクリック 

 

手順１：ボタンの上で 

右クリック 

手順２：コントロールの 

書式設定をクリック 

手順４：「ＯＫ」をクリック 

 

※該当する選択肢をクリックするとチェックが入ります。 
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5． 番号を選択していただく問および○をつけていただく問 

【首長アンケート調査票】Q6  【一般アンケート調査票】Q41 SQ-1 

回答セルに設定された選択肢番号のリストから番号をお選びください。 

回答セルに直接入力いただくことも可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご案内は以上です。 

ご多用中恐縮ですが、平成 30 年 7 月 13 日（金）までに 

ご回答いただきますよう、お願いいたします。 

※誤って○や数字を入れしてしまった場合は、 

消去するか、リストから「-」を選択してください。 


